
 
 
 

憑證申請須知 

一、僅限已開立外匯保證金交易專戶的客戶，並已簽訂「外匯保證金網際網路交 

    交易使用暨風險預告書」申請網際網路交易密碼後辦理。 

二、新申請、憑證遺失或過期、忘記密碼等，需要辦理憑證，客戶必須親臨本行

各分行，簽具「外匯保證金網際網路交易服務契約書」，經核章無誤方可申

請。 

三、新申請的客戶，進入外匯保證金網際網路交易系統(FETP 系統)憑證管理頁

面， 輸入密碼後下載憑證。 

四、客戶因憑證遺失、忘記密碼或憑證過期，需要重製憑證，須繳付新臺幣 150 

    元費用方可辦理申請。 

五、客戶憑證遺失或忘記密碼，申請重製憑證，金融市場作業部收到分行傳來 

    文件無誤後辦理。 

六、憑證重製完成，由金融市場作業部通知客戶。 

七、客戶註銷使用網際網路交易及憑證服務，必須填具「外匯保證金網際網路交 

    易服務契約書」辦理。 

八、金融市場作業部收到客戶申請註銷使用網際網路交易及憑證服務所簽文件無 

    誤後，取消客戶使用權限。 

九、如有疑問，請洽服務專線：0809085818 

 

 

 

 

 

 

 


