
 

【防範詐騙提醒公告】 

親愛的客戶您好， 

  詐騙手法不斷翻新，近日發現不法人士冒用本行「貸款部門」

名義寄發簡訊及提供0900-527-681之電話號碼(經查非本行電話

號碼)，藉機進行招攬業務，請勿輕信受騙。 

  本行提醒您，已有多起詐騙集團以簡訊、Line、臉書及廣告看

板等方式假冒本行電話代表號或商標發送假網址或於Line上發送

網頁連結或佯裝本行人員向民眾推銷貸款或線上解除分期付款，

企圖騙取民眾個人資料或以其他不法方式進行詐騙。詐騙電話開

頭常以「+886」、「+數字」或亂碼等數字顯示來電號碼，敬請提

高警覺，多加防範電話詐騙，切勿直接回撥。 

  本行之合法網址為【https://www.feib.com.tw】，為確保您

的權益，請透過本行合法網址、官方網站、網路銀行或本行App使

用各項服務或申辦相關業務，切勿於其他管道申辦；如接獲任何來

電，務必小心謹慎，切勿任意點擊來路不明之簡訊、郵件、社群軟

體或網頁上之連結、下載/安裝App或提供個人資料。 

  如您有任何疑問，請於第一時間撥打下方電話確認： 

一、反詐騙諮詢專線：165 

二、本行客服專線：0800-261-732(市話撥打) 

行動電話改撥：(02)8073-1166 
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